RESI

Qualora il capo di abbigliamento da te scelto non dovesse soddisfare per qualsiasi motivo
la tua aspettativa, invia (entro 48ore dalla consegna della merce) una email di
segnalazione del problema riscontrato a info@thefunnymarks.com.

Ti invieremo al tuo indirizzo di posta elettronica una email di autorizzazione al reso.

Ti ricordiamo che hai 10 gg. lavorativi dalla data di consegna della merce per effettuare la
spedizione di reso.

Compila e stampa il relativo modulo di reso ed inseriscilo nel pacco.

Ti invitiamo a provare il prodotto senza rimuovere il cartellino identificativo.

Non saranno accettati in ogni caso articoli resi che non siano nelle stesse condizioni in cui
sono stati ricevuti.

Ogni capo reso non deve essere stato né lavato né stirato né trattato in alcun modo.

Il capo da rendere deve essere imballato in modo appropriato e consegnato al Corriere
entro 10 gg. dalla data di consegna.

Le spese di spedizione per il reso sono a tuo carico ed il pacco viaggia a tuo rischio e
pericolo.

Rifiuteremo il ritiro di pacchi privi della nostra autorizzazione scritta che invieremo al tuo
indirizzo di posta elettronica da info@thefunnymarks.com

Al ricevimento del capo reso, se tutti i punti sopraindicati saranno stati rispettati, invieremo
al tuo indirizzo di posta elettronica una e-mail di conferma di accettazione del reso.

Riceverai un rimborso pari al prezzo del prodotto reso, escluse le spese di spedizione.
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